2/2014

KMW

lertriebsrecht.de

Kiistner, von Manteuffel & Wurdack, Anwaltskanzlei

m  Einleitung

m  Rechtsprechung
m  Seminare

= Anmeldung

Herausgeber
Kustner, v. Manteuffel &
Waurdack, Anwaltskanzlei

Herzberger LandstraBe 48
D-37085 Gottingen

Telefon:+49-551/49996-0
Telefax: +49-551/49996-99
kanzlei@vertriebsrecht.de

Die Anwaltskanzlei ist seit ihrer
Grindung 1970
durch Dr. jur. Wolfram Kustner
ausschlieBlich auf den
Gebieten des gesamten

_'t—: AuBendienst- und

,-': - Vertriebsrechts tatig.

v.l.n.r.: A. Paterson, M. Wilhelm, Dr. M. Wurdack, M. Effenberger (hinten), K. v. Manteuffel,

T. Klatt (hinten), Dr. M. Hallermann-Christoph, S. Wille

Bevor man sich mit jemandem auseinandersetzt, sollte man
sich mit ihm zusammen setzen.

Dieses alte romische Sprichwort wird leider viel zu wenig beherzigt.
Davon zeugt nicht nur das aktuelle Weltgeschehen, das von zahl-
reichen kriegerischen Auseinandersetzungen gepragt ist, sondern
es gilt gleichermaBen im privaten und geschaftlichen Bereich, was
durch eine Flut von Rechtsstreitigkeiten und gerichtlichen Entschei-
dungen belegt wird, die vermeidbar waren.

Der Vertrieb macht dabei keine Ausnahme. In jingerer Zeit hat sich
die Rechtsprechung wieder gehauft mit der Frage der Wirksamkeit
einer fristlosen Kindigung und den Folgen einer im Streit beendeten
Vertragsbeziehung beschaftigen missen, insbesondere natdrlich mit
Blick auf den Ausgleichsanspruch. Dies ist umso erstaunlicher, als
gerade im Vertrieb die Unternehmen und ihre Vertriebspartner das
gemeinsame Ziel einer bestmoglichen Umsatzentwicklung verfolgen
und das Zusammensetzen und eine gute, wechselseitige Kommuni-
kation zum normalen Alltag gehoéren sollten. Ein Konfrontationskurs
bringt letztlich meist keinen der Beteiligten weiter, sondern kostet
Zeit, Geld und Nerven. Eine kleine Auswahl von beispielhaften Ent-
scheidungen finden Sie in diesem Rundbrief.

Des Weiteren ist zu beobachten, dass der europaische Binnenmarkt
immer ausgepragter zusammenwachst und grenziberschreitende,
internationale Vertriebsvertrdge zunehmen. Dies bringt neue und
zusatzliche Rechtsfragen mit sich, die zum Teil erst durch den Euro-
paischen Gerichtshof entschieden werden.

Immer mehr zu einem eigenstandigen Bereich entwickelt sich der
Vertrieb von Versicherungen und Finanzdienstleistungen. Hier fihrt
die Regulierungsdichte des europdischen und daran ankntpfend
des deutschen Gesetzgebers mit IMD 1.5, PRIIPS-VO, MiFID 2, IMD
2, MCD oder der Einfihrung neuer Berufsbilder wie des Honorar-
Finanzanlagenberaters (§ 34 h GewO) oder des Honorar-Anlagen-

beraters (u. a. 8 34 Abs. 4c WpHG) und bald des neu regulierten
Kreditvermittlers (§ 34 i GewO) dazu, dass der durchaus wiinschens-
werte Gesichtspunkt der Transparenz beim Kunden gleichwohl oft
nicht ankommt. Oder, dass der Gesichtspunkt der Transparenz,
z. B. von Zuwendungen und Provisionen, nur unter Haftungsge-
sichtspunkten herangezogen wird, wie eine kirzlich ergangene
Entscheidung des BGH (wieder einmal) zeigt.

In einer weiteren aktuellen Entscheidung hat der BGH erneut klar-
gestellt, dass VerglUtungsvereinbarungen zwischen einem Versi-
cherungsvertreter und einem Versicherungsnehmer zuldssig sind.
Anders als ein Versicherungsmakler steht der Versicherungsvertre-
ter aber im Lager des Unternehmens und hat nach den handels-
rechtlichen Vorschriften zwingend dessen Interessen zu vertreten,
so dass die Beratung, die der Versicherungsvertreter dem Kunden
Jverkauft”, nicht zugleich auch uneingeschrankt im Kundeninteresse
erfolgen kann. Dieses Spannungsverhaltnis wird die Branche und die
Rechtsprechung in Zukunft sicherlich noch beschéaftigen.

Damit Sie — sei es als Vertriebspartner, sei es als Unternehmer — das
notige Rustzeug bekommen, um sich mit lhrem Gegentber zusam-
mensetzen zu kdnnen und sich nicht auseinandersetzen zu missen,
laden wir Sie herzlich zu unseren Herbst-Seminaren in Goéttingen ein.
Wir mochten lhnen Hilfestellungen und Losungsmaoglichkeiten fur
die praktischen Probleme des Vertriebsalltags geben und Sie natdr-
lich auBerdem Uber einschldgige neue Urteile und die Entwicklungen
in der Gesetzgebung informieren.

Am 21.11.2014 geht es um das klassische Handelsvertreterrecht,
am 24.11.2014 um den Vertrieb von Versicherungs- und
Finanzdienstleistungen. DarUber hinaus finden Sie weitere Urteile
und Informationen auf unserer stets aktuellen Internetseite
www.vertriebsrecht.de. Wir freuen uns auf lhren Besuch.

lhr Vertriebsrechts-Team
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Aktuelle Urteile im Uberblick

Aufklarungspflichten tber versteckte Innenprovision — An-
derung der Rechtsprechung mit Wirkung zum 01.08.2014,
BGH, Urteil vom 03.06.2014, Az. XI ZR 147/12

Der BGH hat mit Wirkung zum 01.08.2014 eine Anderung seiner Rechtspre-
chung zu Aufklarungspflichten Uber versteckte Innenprovision angektndigt.
Zwar betrifft diese Entscheidung , nur” Banken. Das Urteil beschaftigt sich aber
insgesamt mit diversen Gesetzesénderungen zum Vertrieb provisionsbasierter
Kapitalanlagen, ausdrticklich auch mit der Regulierung der Finanzanlagenver-
mittler im Sinne von § 34 f GewO und § 17 FinVermV sowie dem Honoraran-
lageberatungsgesetz und § 34 h GewO. Setzt man sich mit den Urteilsgrinden
auseinander, so koénnte sich die bisherige Rechtsprechung des BGH — danach
war die ,Kick-back”-Rechtsprechung auf gewerbliche Anlageberater nicht
Ubertragbar — fur Beratungen ab dem 01.08.2014 erledigt haben, da der BGH
aus diesen Gesetzesanderungen einen ,nahezu flachendeckend vom Gesetz-
geber verwirklichten Transparenzgedanken hinsichtlich der Zuwendungen Drit-
ter” ableitet. Unabhangig von der Hohe oder Prozentzahl ist kiinftig auch tber
Innenprovisionen aufzuklaren. Erfolgt eine solche Offenlegung gegentiber dem
Anleger nicht, verstoBt der Anlageberater gegen seine Aufklarungspflichten.
Die neue Verpflichtung ab dem 01.08.2014, zusatzlich vor Beginn des ersten
Beratungsgesprachs tber VergUtungen und Zuwendungen zu informieren (§
12 a FinVermV) sowie die bereits seit dem 01.01.2013 bestehenden Verpflich-
tungen zur Information des Anlegers insbesondere Uiber Kosten und Nebenkos-
ten (§ 13 FinVermV) sowie zur Offenlegung von Zuwendungen (§ 17 FinVermV)
sollten unbedingt ernst genommen werden. Diese gewerberechtlichen Verhal-
tenspflichten durften eine neue, weil haftungsrechtliche Dimension gewinnen.

Zulassigkeit von Vergutungsvereinbarungen zwischen
Kunde und Versicherungsvertreter bei Vermittlung von
Nettopolicen, BGH, Urteil vom 05.06.2014, Az. Ill ZR 557/13

Der BGH setzt seine Rechtsprechung vom 12.12.2013 (lll ZR 124/13) und vom
12.03.2014 (IV ZR 295/13) fort. Im aktuellen Fall ging es um die Klage eines
Vertreters gegen eine Kundin auf Zahlung der Restverglitung fur die Vermitt-
lung zweier fondsgebundener Lebensversicherungen einer Luxemburger Ge-
sellschaft mit Netto-Police. Die Kundin hatte nach bereits 3 von 60 Monatsraten
die weitere Ratenzahlung eingestellt, nachdem sie die vermittelten Lebensversi-
cherungen nebst Vergltungsvereinbarungen gekindigt bzw. widerrufen hatte.

Erneut sind die streitgegenstdndlichen Vergltungsvereinbarungen zivilrechtlich
zwar grundsatzlich nicht beanstandet worden, konnten aber noch wirksam
vom Kunden widerrufen werden. Der BGH hat allerdings wiederum deutliche
Worte zu den Beratungs- und besonderen Hinweispflichten des Versicherungs-
vertreters im Fall des Abschlusses einer selbstandigen Vergutungsvereinbarung
mit dem Kunden gefunden. Der Versicherungsvertreter musse ausdrtcklich
Uber die Auswirkungen des Abschlusses einer sog. Nettopolice im Fall einer
vorzeitigen Kundigung aufklaren. Fehle es daran, bestehe eine tatséchliche Ver-
mutung dafur, dass sich die Beklagte bei gehdriger Belehrung nicht fur eine
.Nettopolice” entschieden hatte. Sollte ein eventueller Wertersatzanspruch
(bei ordnungsgemaBer Belehrung) gegeben sein, lage dieser bei der gebotenen
typisierten und objektivierten Betrachtungsweise jedenfalls deutlich unter dem
Wert einer Versicherungsmaklerleistung.

Gerichtsstand bei Tatigkeit in mehreren Mitgliedsstaaten
der EU, OLG Oldenburg, Urteil vom 25.02.2014, Az. 13 U
86/13

Soll ein Handelsvertreter seine Vermittlungsleistungen nach dem Handelsver-
tretervertrag in mehreren Mitgliedsstaaten der Europdischen Union erbringen
und l3sst sich aus den vertraglichen Bestimmungen kein Ort der hauptsach-
lichen Leistungserbringung ableiten und hat der Handelsvertreter seine Ta-
tigkeiten auch nicht tatsachlich Uberwiegend in einem der Mitgliedsstaaten
erbracht, so richtet sich die internationale Zustandigkeit nach dem Sitz des
Handelsvertreters (unter Bezug-nahme auf EuGH, Urteil vom 11.03.2010 - Az.
C-19/09). Sofern keine abweichende wirksame Gerichtsstandsvereinbarung
getroffen wurde, kann der Handelsvertreter in diesem Fall hinsichtlich aller
Anspriche aus dem Handelsvertretervertrag an seinem Sitz klagen.

Fristlose Kiindigung des Handelsvertreters nach Sperrung
des Online-Zugangs
OLG MuUnchen, Urteil vom 23.01.2014, Az. 23 U 1955/13

Der Handelsvertreter war als sog. Vermdgensberater fr das Unternehmen ta-
tig. Nachdem er das Vertragsverhaltnis gekiindigt hatte, sperrte das Unterneh-
men den Zugang zum Online-System und zum E-Mail-Account mit sofortiger
Wirkung und erhohte den Stornoreservesatz von 10 % auf 100 %. Letzteres
wurde spéter wieder riickgangig gemacht.

Das OLG Minchen hielt die vom Handelsvertreter mit Blick auf die Online-
Sperre ausgesprochene fristlose Kiindigung zunachst fir unwirksam, weil es an
der zuvor erforderlichen Abmahnung gefehlt hatte. Es wertete die unwirksame

fristlose Kiindigung aber als Abmahnung und beurteilte die spater wegen der
fortdauernden unzuldssigen Sperrung des Online-Zugangs und des E-Mail-Ac-
counts erneut vom Handelsvertreter ausgesprochene fristlose Kiindigung dann
als berechtigt. Die Sperrung erschwere dem Handelsvertreter die weitere Tatig-
keit bis zum Ablauf der ordentlichen Kundigungsfrist in unzumutbarer Weise,
insbesondere weil im konkreten Fall die Kiindigungsfrist rund 2 ¥2 Jahre betrug.

Keine fristlose Kindigung bei einmaligem Wettbewerbs-
verstof3, OLG KélIn, Urteil vom 20.09.2013, Az. 19 U 33/13

Ein VerstoB des Handelsvertreters gegen das ihm schon von Gesetzes wegen
obliegende Konkurrenzverbot stellt einen erheblichen VertragsverstoB dar.
Ein einmaliger WettbewerbsverstoB des Handelsvertreters gentigt aber noch
nicht in jedem Fall, um ohne vorherige Abmahnung eine fristlose Kiindigung
zu rechtfertigen. Dies gilt jedenfalls dann, wenn die Parteien bereits lange Jahre
ohne Beanstandungen zusammengearbeitet haben (wobei auch eine frihere
Tatigkeit des Handelsvertreters als Angestellter des Unternehmers zu bertck-
sichtigen ist) und der VertragsverstoB nur zu einem geringen Schaden gefuhrt hat.

Berechnung der Kosten eines Buchauszugs
BGH, Beschluss vom 21.08.2014, Az. VIl ZR 144/13

Der BGH hatte die Frage zu prufen, ob in einem Streit tGber die Erteilung eines
Buchauszugs der fur eine zuldssige Revision erforderliche Wert der Beschwer
von € 20.000,00 erreicht wurde. Er hat bestatigt, dass sich der Wert an dem
Aufwand an Zeit und Kosten bemisst, der fur die Erstellung des Buchauszugs
erforderlich ist. Als Stundensatz fir den eigenen Zeitaufwand kénne dabei aber
nicht der Satz geltend gemacht werden, den eine Fachkraft in Austbung ihrer
beruflichen Tatigkeit in Rechnung stellt, sondern maximal der gem. § 22 JVEG
fur die Entschadigung von Zeugen maBgebliche Hochstsatz (aktuell € 21,00 pro
Stunde). Daneben sei es zulassig, die Ausgaben fur die Inanspruchnahme fach-
kundiger Dritter zu bertcksichtigen, sofern bei der Erstellung eines Buchaus-
zugs Tatigkeiten erforderlich sind, die besondere Fachkenntnisse voraussetzen.
Im konkreten Fall akzeptierte der BGH hier einen Stundensatz von € 35,00.
Insbesondere bei manuellen Tatigkeiten zur Erfassung des Stornierungsdatums
und des Stornogrundes wiirde es sich aber um ohne weiteres selbst zu erbrin-
gende Eigenleistungen des Unternehmers handeln.

Zugangsnachweis fur ein Telefax
BGH, Urteil vom 19.02.2014, Az. IV ZR 163/13

Legt ein Versicherungsnehmer zum Nachweis des Zugangs seiner Kiindigungs-
erklarung ein im Sendeprotokoll mit ,, OK-Vermerk” gekennzeichnetes Telefax
vor, liegt lediglich ein Indiz fir den Zugang des Telefaxes vor und kein An-
scheinsbeweis. Der ,OK-Vermerk” auf dem Sendebericht belegt aber immerhin
das Zustandekommen einer Verbindung mit der in der Faxbestatigung genann-
ten Nummer. In Anbetracht dieses Umstandes kann sich der Empfénger nicht
auf ein bloBes Bestreiten des Zugangs beschranken; er muss sich im Rahmen
seiner sekundaren Darlegungslast dazu auBern, welches Gerat er an der fragli-
chen Anschlussstelle betreibt, ob die Verbindung im Speicher enthalten ist, ob
und in welcher Weise er ein Empfangsjournal fiihrt und dieses ggf. vorlegen
usw. Die Beweiskraft des im ,, OK-Vermerk” liegenden Indizes ist sodann unter
Berticksichtigung dieses Vorbringens zu wirdigen.

Stichtagsregelung bei Bonusvereinbarungen
BAG, Urteil vom 13.11.2013, Az. 10 AZR 848/12

Das Bestehen eines Anspruchs auf eine Sonderzahlung wird in der Praxis hau-
fig davon abhéngig gemacht, dass das Arbeitsverhaltnis zu einem bestimmten
Zeitpunkt noch ungekiindigt besteht. Stellt die Sonderzahlung zumindest auch
ein Entgelt fur die geleistete Arbeit dar — das ist bei Zielvereinbarungen typi-
scherweise der Fall — konnte die Sonderzahlung in vorformulierten Arbeitsver-
trdgen bislang noch davon abhdngig gemacht werden, dass das Arbeitsverhalt-
nis wahrend des gesamten Leistungszeitraums besteht. War der Zeitraum einer
Zielvereinbarung also beispielsweise das Kalenderjahr, konnte die Auszahlung
des Bonus daran geknipft werden, dass das Arbeitsverhaltnis am 31.12. des
Jahres noch besteht. Lediglich ein ,ungekindigtes Bestehen” hatte das BAG
nach einer Entscheidung vom 06.05.2009 schon seit langerem als unzuldssig
angesehen.

Diese Rechtsprechung hat das BAG noch einmal verscharft: Ein solcher Bonus-
anspruch entstehe im laufenden Jahr regelméaBig pro rata temporis. Eine davon
abweichende Klausel bringe den Arbeitnehmer letztlich um bereits verdienten
Lohn, sei also unangemessen benachteiligend und damit AGB-rechtlich un-
wirksam. Eine andere Beurteilung kénne nur in Ausnahmefallen geboten sein,
z. B. wenn die Sonderzahlung an bestimmte Arbeits- und Unternehmenserfol-
ge geknupft sei.

In der auBendienstrechtlichen Praxis sind vorformulierte Stichtagsregelungen
bei Bonus-/ Zielvereinbarungen damit regelmaBig unzuléssig. Die Uberlegun-
gen des BAG durften auch fur Handelsvertretervertragsverhaltnisse gelten.

Diese und weitere interessante Urteile finden Sie im Volltext unter 22 Www.vertriebsrecht.de



SEMINARE .

Seminar 2: 24. November 2014
Recht der Versicherungs-, Bausparkas-
sen- und Finanzdienstleistungsvertreter

Seminar 1: 21. November 2014

Handelsvertreterrecht

lhre Referenten

Dr. Michael Hallermann-Christoph

Vormittag:

Kurt von Manteuffel

09.30 Uhr bis 13.00 Uhr

09.30 Uhr BegriiBung
09.45 Uhr Vortragsbeginn

1.

Vor Beginn des Vertragsverhaltnisses
Die Gestaltung eines Handelsvertretervertrages

Welche vertraglichen Gestaltungsmaoglichkeiten sind wann sinnvoll?
Gibt es die ,vertragslose” Zusammenarbeit?
Worauf soll sich die Vertretungsbefugnis des Handelsvertreters erstrecken?

Auf ein bestimmtes Gebiet (Gebietsschutz)?

Auf bestimmte Kunden (befristeter/unbefristeter Kundenschutz)?

Sollen bestimmte Kunden ausgeschlossen sein?

Auf alle vom Hersteller vertriebenen Produkte oder nur auf bestimmte Produkte?
Welche Aufgaben soll der Handelsvertreter zusétzlich zu der Vermittiung von
Auftragen Ubernehmen (z. B. Reklamationsbearbeitung, Inkasso, Lagerhaltung,
Auslieferung)?

Welche Besonderheiten sind bei grenzuberschreitenden Vertragen zu
beachten?

2.

B8

Wahrend des Vertragsverhaltnisses - Aufgaben und Pflichten der Parteien
Welche Mdglichkeiten hat der Unternehmer, die Tatigkeit des Handelsvertreters
zu optimieren, wo beginnt der Eingriff in seine Selbstandigkeit (Weisungsrechte)?
Koénnen vertragliche Regelungen vom Unternehmer einseitig gedndert werden?
Schuldet der Handelsvertreter einen bestimmten Erfolg?

Welche Informationen benétigt der Handelsvertreter vom Unternehmer,

welche der Unternehmer vom Handelsvertreter?

Welche Unterstitzung erwartet der Handelsvertreter vom Unternehmer?

Wann verstoBt der Handelsvertreter gegen das Wettbewerbsverbot und

welche Konsequenzen hat ein VerstoB?

Wem ,gehoren” die Kunden?

Die Provision des Handelsvertreters und seine Kontrollrechte

Die Provision des Handelsvertreters

Effektive Gestaltung der Provisionsbestimmungen:

Was ist sinnvoll, was ist wirksam?

Gesonderte Tatigkeitsvergtungen (z. B. fr Regalpflege, Auslieferung,
Serviceleistungen etc.)?

Provision auch bei Nichtausfiihrung oder Riickabwicklung eines Geschafts?
Ziel- und Bonusvereinbarungen?

Der Anspruch des Handelsvertreters auf Buchauszug / Bucheinsicht

Inhalt und Umfang des Buchauszuges; welchen Einfluss haben die vertraglichen
Vereinbarungen?
Gibt es Moglichkeiten den Buchauszug auszuschlieBen?

Nachmittag: 14.00 Uhr bis 17.15 Uhr

4

. Die Vertragsbeendigung und ihre Folgen

Die Beendigung des Handelsvertretervertrages

Aufhebungsvereinbarung — Was ist bei ihrer Gestaltung zu beachten?
Ordentliche Kiindigung — Welche Fristen sind zu beachten?

Fristlose Kiindigung — Was ist ein wichtiger Grund? Wann ist eine Abmahnung
erforderlich?

Moglichkeiten einer Freistellung des Handelsvertreters

58

Der Ausgleichsanspruch des Handelsvertreters

Wann ist der Ausgleichsanspruch ausgeschlossen?
Wie wird der Ausgleichsanspruch berechnet?

Welche Auswirkungen hat die Neuregelung des § 89 b Abs. 1 HGB?
Welche Kunden sind ausgleichspflichtig?

Was sind Unternehmervorteile?

Welche Umstande wirken sich ausgleichsmindernd oder —erhohend aus?
Wer muss was darlegen und beweisen?

Ausfiihrliche Berechnung des Ausgleichs anhand eines Zahlenbeispiels!

6.

Wirksame Gestaltung von Einstands- und Nachfolgevereinbarungen

lhre Referenten

Dr. Michael Wurdack Sven Wille

Mathias Effenberger

Torsten Klatt (hinten)

Vormittag: 10.00 Uhr bis 13.15 Uhr
1. Die Vertragsgestaltung und Umsetzung in der Praxis

Rechte und Pflichten des Vertreters

Update ,Scheinselbstandigkeit”

- FuBangeln vermeiden

- Besonderheiten bei Unternehmeragenturen und strukturiertem Vertrieb

- Rentenversicherungspflicht = , Scheinselbstandigkeit”

Schnittstellen zwischen AGB- und Vertriebsrecht?

Provisionen und Kontrollrechte

- Stornogefahrmitteilung und Nacharbeit - akutelle Rechtsprechung

- Buchauszug - Bedeutung fur Vermittler und Bedeutung fur Unternehmen,
Unternehmeragenturen, Vertriebsgesellschaften und Makler

Mindestlohngesetz
Haftung durch vertretenes Unternehmen fur Beschéaftigte der
Vermittler/Untervermittler
Berechnung bei Provisionsvergtitung?

Update: Honorarberatung im Versicherungs- und Finanzanlagenvertrieb,
aktuelle Rechtsprechung zur Vermittlung von Nettopolicen durch
Handelsvertreter (BGH vom 05.06.2014),

Anderung der Rechtsprechung zu Aufklarungspflichten und
Innenprovision ab 01.08.2014 (BGH vom 03.06.2014)

,IMD 1.5” (MiFID 2 und PRIIPS-VO), IMD 2 — aktueller Stand
Wohnimmobilienkredit-RiLi (MCD)

Nachmittag: 14.15 Uhr bis 17.30 Uhr
2. Die Vertragsbeendigung und ihre Folgen

Die Beendigung des Vertretervertrages

- Was ist bei der Vertragsbeendigung zu beachten, um teure Fehler zu vermeiden?
- Fristlose Kiindigung - aktuelle Rechtsprechung

- Voraussetzungen fir die Freistellung des Vertreters

Der Ausgleichsanspruch

- Reichweite der Ausschlusstatbestande

- Auswirkungen der Neuregelung des § 89 b Abs. 1 HGB auf die Berech-
nung und die Hohe des Ausgleichsanspruchs (,,Grundsatze” vs. Gesetz)?

- Unternehmervorteile

- Provisionsverluste, Provisionsverzichtsklauseln

- Aufwertung der Billigkeitsprifung durch die Gesetzesanderung?

- Wer muss was darlegen und beweisen?

- Besonderheiten der Ausgleichsanspriiche gegen Maklervertriebe, Unterneh-
meragenturen und Vertriebsgesellschaften

- Berechnung des Ausgleichs anhand eines Beispiels

Wettbewerb und Datenschutz im Vertrieb

- BGH vom 26.09.2013 zum Umfang des Auskunftsanspruchs bei
WettbewerbsverstoBen

- Bestandsdaten aus friherer Tatigkeit - Verwertungsmaglichkeiten?

- Kundenrundschreiben - was ist erlaubt?

- Strategien gegen Abwerbung von Kunden und effektive Verteidigung

- Risiken der Kundenakquise ohne wirksame Einwilligungserklarung nach
UWG und BDSG

- Verlautbarungen des Dusseldorfer Kreises vom Dezember 2013: das Ende des
Empfehlungskunden?

Weitere interessante Informationen zum Vertriebsrecht finden Sie unter »»»» WwWw.vertrie




ANMELDUNG

Per Fax zurlick an

0551/4 999 6-99

Bitte korrigieren oder ergénzen Sie unten stehende Adresse. Danke.

Anwaltskanzlei Kustner, von Manteuffel & Wurdack | Herzberger Landstr. 48 | 37085 Gottingen

Bitte ankreuzen:

[0 Unternehmen

O Vertreter

O Makler

O Vertriebsgesellschaft

Branche :
Anmeldung
O Seminar 1: Handelsvertreterrecht
Freitag, 21.11.2014, 09.30 = 17.15 Uhr
O nur Vormittag Vertragsgestaltung 09.30 -13.00 Uhr
O nur Nachmittag  Vertragsbeendigung 14.00 -17.15 Uhr
Seminarpreis: 375,00 EUR zzgl. USt.
O Seminar 2: Recht der Versicherungs-, Bausparkassen- und Finanzdienstleistungsvertreter

Vertragsgestaltung, Vertragsbeendigung, Ausgleichsanspruch

Montag, 24.11.2014, 10.00 — 17.30 Uhr

nur Vormittag Vertragsgestaltung 10.00 -13.15 Uhr
nur Nachmittag  Vertragsbeendigung 14.15-17.30 Uhr
Seminarpreis: 375,00 EUR zzgl. USt.

Wenn Sie bei den Seminaren nur an einer Vor- oder Nachmittagsveranstaltung teilnehmen wollen,
betragt der Seminarpreis fur das jeweilige Halbtagsseminar 225,00 EUR zzgl. USt.
Im Preis sind die Seminarunterlagen, 1 bzw. 2 Kaffeepausen sowie ein MittagsmenU enthalten.

oo

Frihbucher sparen bis zum 26.10.2014 10 EUR bei einem Halbtagsseminar und 20 EUR bei den ganztagigen Seminaren.

Stornierung

Bis 2 Wochen vor dem jeweiligen Seminartermin erheben wir einmalig Bearbeitungskosten in Héhe von 50,- EURO zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer. Bis eine Woche vor
dem jeweiligen Seminartermin ist der halftige Seminarpreis (zzgl. USt.), danach der volle Seminarpreis (zzgl. USt.) zu entrichten. Die Stornierung muss schriftlich erfolgen.
Selbstverstandlich kann ein angemeldeter Teilnehmer einen Vertreter benennen, ohne dass hierbei zusatzliche Kosten entstehen. Der Veranstalter behalt sich das Recht vor,
Seminare aus organisatorischen Griinden abzusagen. Dies gilt auch fur die Verlegung des Tagungsortes.

Es gelten unsere Anmeldebedingungen, die Sie unter www.vertriebsrecht.de einsehen kénnen.

Tagungsort
Die Seminare finden im Hotel Freizeit In statt:
Dransfelder StraBe 3, 37079 Gottingen, Tel. 0551/900 10 oder www.freizeit-in.de

Folgende Personen werden teilnehmen:

Bitte teilen Sie uns lhr Interesse an einer
speziellen Fragestellung mit:

Unterschrift

4 Alle Ausgaben der vertriebsrecht.de sind als PDF zum Download unter . > > www.vertriebsrecht.de  verfugbar.



